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Smlouva o dilo ¢.

[tato smlouva bude dopInéna dle nabidky nebo sdéleni zhotovitele
— tato poznamka bude pred podpisem této smlouvy vypusténa]

1. SMLUVNI STRANY

Objednatel:

obchodni firma:  Dopravni podnik mésta Dé¢ina, a.s.
se sidlem:  Dé&&in VL, Délnicka 106, PSC 40529
dorucovaci adresa: ~ Délnicka 1875/59, 405 02 Dé&¢in
ICO: 62240935
DIC:  CZ62240935
zastoupena:  [...]

dale jen ,,objednatel* na strané jedné

Zhotovitel:
[v pfipadé spolecné ucasti dodavateli bude oznaceni zhotovitele i podpisova ¢ast smlouvy piislusnym
zpusobem upravena — tato poznamka bude pied podpisem této smlouvy vypusténa]

obchodni firma/jméno:  [...]
se sidlem:  [...]

ICO/dat. nar.:  [...]

DIC: [...]

registrace:  [...]
zastoupen(a):  [...]

dale jen ,,zhotovitel“ na strané druhé

uzaviraji tuto smlouvu o dilo ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zdkona
¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni (dale jen ,,obéansky zakonik®):

2. PREDMET SMLOUVY

2.1. Tato smlouva byla uzaviena na zaklad¢ vysledkii oteviené¢ho zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku
N IoNT3

s nazvem ,,Modernizace systému elektronického odbavovani cestujicich v MAD Dé&¢in“, kterého se ob-
jednatel icastnil jako zadavatel a zhotovitel jako dodavatel (dale jen ,,veFejna zakazka™).

2.2.  Zhotovitel se na zaklade¢ této smlouvy zavazuje provést na svijj naklad a na své nebezpeci pro objednatele
dilo ,,Modernizace systému elektronického odbavovani cestujicich v MAD DéCin‘ (dale jen ,,dilo*), a to
za podminek sjednanych Vv této smlouve.
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Objednatel se zavazuje dilo prevzit a zaplatit smluvenou cenu.

Ucelem smlouvy je prechod ze stavajiciho, moralné a technologicky zastaralého elektronického systému
odbavovani cestujicich na novy systém elektronického odbavovani cestujicich, technicky a technolo-
gicky kompatibilni s ostatnimi odbavovacimi systémy meéstskych a regionalnich dopravci tak, aby byla
umoznéna tarifni integrace, ktera svymi moznostmi piesahuje hranice regionu.

Zhotovitel prohlasuje, ze (a) se seznamil s technickou specifikaci vyjadiujici pozadavky na funk¢nost
predmétu dila; (b) provétil mistni podminky a nejsou mu zndmy prekazky, které by branily zhotoveni
dila dle predlozené dokumentace; a (c) zahrnul vSechny technické a dodaci podminky dila do kom-
pletni kalkulace cen v rozsahu, ktery specifikoval objednatel do doby podpisu této smlouvy.

Zhotovitel na zakladé shora uvedeného prohlasuje, Ze rozpocet dila vznikly ocenénim vykazu vymeér
(polozkového rozpoctu) je Gplny a je v souladu s vymezenim dila.

Zhotovitel rovnéz prohlasuje, Ze je pIn€ seznamen s veSkerymi podminkami plnéni svych povinnosti,
které vyplyvaji z této smlouvy, a nejsou mu znamy zadné skute¢nosti, které by vedly k dodate¢nym
pozadavklim na zménu rozsahu dila.

Zhotovitel je povinen provést dilo v souladu s nasledujicimi dokumenty: (a) touto smlouvou, (b) za-
davacimi podminkami zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku a (c) nabidkou zhotovitele podanou
v ramci zadavaciho fizeni na vetejnou zakazku. V ptipadé rozporti mezi jednotlivymi dokumenty,
které jsou pro zhotovitele zavazné, maji dive uvedené dokumenty piednost pfed dokumenty uvede-
nymi pozdé&ji. Hlavni dokumenty maji prednost pted jejich prilohami.

VYMEZENI DiLA

Dilem je dodavka, montaz a zprovoznéni odbavovaciho systému pro odbaveni cestujicich v autobu-
sech méstské hromadné dopravy provozované zadavatelem v DéCing a okolnich obcich, a to vCetné
dodavky potiebného software. Soucasti plnéni je téZ zastavba jednotlivych zatizeni do vozidel, a zpro-
voznéni jednotlivych zafizeni a celého systému jako celku, jakoz i souvisejici sluzby.

Podrobné vymezeni dila véetne podrobnych pozadavkii na funkci pfedmétu dila a poskytované sluzby
je uvedeno v piiloze A této smlouvy — technické specifikaci. Pfitom pokud je v ptiloze A uveden
pojem ,,dodavatel nebo ,,0¢astnik zadavaciho fizeni“, rozumi se jim zhotovitel dle této smlouvy. Po-
kud je v ptiloze A uveden pojem zadavatel, rozumi se jim objednatel dle této smlouvy.

Pii provadéni dila se zhotovitel zavazuje vyuZzivat pouze zcela nova zatizeni, komponenty a dalsi véci,
které se stanou soucasti dila. Pti provadéni dila se zhotovitel zejména zavazuje nevyuzivat zafizeni,
komponenty a dalsi véci, které se stanou soucasti dila, které byly jiz v minulosti jakymkoli zptisobem
uzivany, byt’ by prosly opravou, repasi nebo jinym postupem pro obnoveni nebo prodlouZeni jejich
Zivotnosti.

LICENCNIi UJEDNANI

Zhotovitel udé€luje dnem piedani dila objednateli licenci k uziti téch ¢asti predmétu dila, pro jejichz
uZiti je licence tfeba, tedy zejména k veSkerému poskytovanému software.
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Licence se udéluje jako nevyhradni, Casoveé neomezena, teritorialné je omezena na uzemi piisobnosti
objednatele.

Licence se udéluje za uc¢elem umoznit objednateli uzivani dila vSemi zndmymi zpiisoby bez omezeni.

Zhotovitel touto smlouvou poskytuje objednateli opravnéni k vykonu prava uzit software v rozsahu
predmétu dila, a to (a) jako sitovou licenci s instalaci software na server objednatele a piistupem az
30 soucasné pracujicich uzivateld v piipadé software instalovaného na pocitace objednatele,
a (b) umoznujici licenéni piistup az 30 soucasné pracujicich uzivatelti v piipadé software, ktery je
poskytovan formou hostovani na serverech zhotovitele, a dale (c) v piipadé, kdy je pozadovano, aby
zafizeni bylo dodano véetné operacniho systému, bude soucasti predmétu dodavky potiebna licence
k provozu tohoto opera¢niho systému, pfi¢emz plati, Ze pocet licenci musi odpovidat po¢tu dodava-
nych kust pfedmétného hardware véetné piipadnych nahradnich dilt, a (d) v piipadé zatizeni, ktera
budou akceptovat bezkontaktni platebni kartu, bude soucasti zaiizeni i licence EMV aplikace, S tim,
ze (e) licence musi byt poskytnuta také ve vztahu ke vSem dodavanym softwarovym moduliim (napf.
backoffice, tarifni jadro, E-shop).

Objednatel je opravnén poskytnout zcela nebo z¢asti opravnéni tvorici soucast licence tieti osobé po
predchozim pisemném souhlasu zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén udélit objednateli licence v rozsahu stanoveném touto Smlouvou
a ze udélenim licenci objednateli nejsou porusena prava dusevniho vlastnictvi, zejména prava autor-
ské, zadné treti osoby. V piipad€, Ze by se toto prohlaseni zhotovitele ukazalo jako nepravdivé (tj.
zejména, nikoliv v§ak vyluéné, v piipadé, kdy by zhotovitel nebyl opravnén k dilu nebo jeho ¢asti
udélit objednateli licenci tak, jak je udélena touto smlouvou), je zhotovitel povinen nahradit objedna-
teli veSkeré ujmy, které by objednateli v souvislosti s touto skutenosti vznikly. Zhotovitel se timto
zavazuje poskytnout objednateli na sviij naklad veskerou u¢innou soucinnost nutnou pro Uspésnou
obranu prav objednatele ve vztahu k poruseni prav dusevniho vlastnictvi tfetich osob.

Objednatel se zavazuje bez zbytecného odkladu oznamit zhotoviteli uplatnéni naroku pro porusovani
prav dusevniho vlastnictvi tietich osob v souvislosti s touto smlouvou.

V ptipadé, Ze objednateli bude v disledku uzivani dila kviili poruseni prav dusevniho vlastnictvi tre-
tich osob na zakladé pravomocného soudniho rozhodnuti uloZena povinnost plnéni, uhradi zhotovitel
objednateli naklady soudniho fizeni, v€etné nakladu pravniho zastupovani, hodnotu toho, co je objed-
natel povinen na zaklad¢ takového rozhodnuti uhradit, jakoz i jmu vzniklou objednateli v disledku
uloZeni uvedené povinnosti za predpokladu, Ze objednatel uplatnil proti Zalobci veskeré rozumné na-
mitky, které mohl uplatnit ve svém zajmu, a v ramci fizeni fadn¢ hajil sva prava.

Informacni obsah zpracovany ve veskerém software poskytovaném na zakladé této smlouvy (data) je
ve vlastnictvi objednatele. Objednatel je opravnén ke vSem zptsobuim uziti informa¢niho obsahu,
nebo jeho ¢asti a je opravnén vyhradné vykonavat vSechna majetkova autorska prava k informa¢nimu
obsahu jako pofizovatel databazi. Dalsi podrobnosti jsou uvedeny v Technické specifikaci (ptiloze A
této smlouvy).

TERMINY PLNENI

Zhotovitel se zavazuje provést dilo, tedy uvést predmét dila do provozu a dilo pfedat nejpozdéji do
esmnaeti-patnacti mésicii od nabyti ucinnosti této smlouvy.
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Realiza¢ni projekt zhotovitel vypracuje a preda objednateli nejpozdéji do osmi tydnii od nabyti u¢in-
nosti této smlouvy. Realizacni projekt bude mit nalezitosti vyplyvajici z technické specifikace. Sou-
Casti realizaCniho projektu bude téz harmonogram provadéni dila. Realiza¢ni projekt musi respektovat
veskeré technické pozadavky na dilo a dals$i pozadavky na provadéni dila, jak vyplyvaji z této
smlouvy. Objednatel sd€li své piipominky k realizanimu projektu do deseti tydni od nabyti u¢in-
nosti této smlouvy za predpokladu dodrzeni lhtity dle prvni véty tohoto ¢lanku. Findlni verze realizac-
niho projektu odsouhlasena objednatelem musi byt objednateli predana nejpozdgji do jedenacti tydni
od nabyti ti¢innosti této smlouvy.

Pilotni provoz definovany v kapitole 4 piilohy A této smlouvy zhotovitel zahaji nejpozdéji do osmi
mésict od nabyti Gcinnosti této smlouvy. V ramci pilotniho provozu zhotovitel musi ukoncit vyvoj
dila, zprovoznit demoset ve vozidle, zprovoznit ptedprodejni zafizeni i mobilni predprode;j. Pilotni
provoz zhotovitel ukonéi po piedlozeni certifikatu Dopravy Usteckého kraje pro viechna zafizeni a
uspésnym slozenim zkousky funk¢nosti. V ramci pilotniho provozu provede zhotovitel také vzorové
montaze kabelazi a komponentli na jednotlivé typy vozidel dle ptilohy ¢. 14 technické specifikace
(pfilohy A této smlouvy) a v montazi u dalSich vozidel tohoto typu bude pokracovat az po odsouhla-
seni vzorové montaze a pripadné tiprave dle prikazu objednatele ve smyslu § 2592 obcanského zéko-
niku.

Zahajenim pilotniho provozu se rozumi okamzik, kdy zhotovitel:

5.4.1. sestavia zprovozni funkéni demoset pro instalaci do vozidel (definovany v kapitole 4 ptilohy A

této smlouvy) a pozada objednatele o ptistaveni vozidel k jeho montazi; a

5.4.2. zprovozni na misté urCeném Objednatelem jedno plné funkéni predprodejni zafizeni (viz poza-

davky v kapitole 4 piilohy A této smlouvy).

Podminkou ukonceni pilotniho provozu je:

5.5.1. uspésné odzkouseni vSech pozadovanych funkcionalit palubniho systému, mobilniho ptedpro-

deje a predprodejniho mista — tzv. zkouska funkcnosti s kladnym zavérem. O zkouSce bude
proveden zapis;

5.5.2. odsouhlaseni provedeni drzakt a zvoleného umisténi v§ech ¢asti dodaného palubniho systému

ve vozidlech objednatelem;

5.5.3. provedeni vzorovych montdzi do jednotlivych typt provozovanych vozidel, pti kterych budou

vzajemné upfesnény a odsouhlaseny kabelové trasy, umisténi, zapojeni a uchyceni zatizeni; a

5.5.4. piedloZeni certifikatl vydanych Usteckym krajem pro samoobsluzné validatory, piedprodejni

zatizeni a mobilni predprodej, které prokazuji, Ze jednotlivé ¢asti dodané¢ho odbavovaciho sys-
tému je mozné pouzivat v ramci celokrajského integrovaného dopravniho systému Doprava Us-
teckého kraje.

Prechodné obdobi definované v kapitole ¢. 4 ptilohy A této smlouvy zhotovitel zah4ji nejpozdéji do
jedenacti mésicti od nabyti G¢innosti této smlouvy.

Zahajenim piechodného obdobi se rozumi okamzik, kdy zhotovitel vyzve objednatele k pfistaveni
prvniho setu vozidel k montazi dle kapitoly 5.18 ptilohy A této smlouvy.
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Piechodné obdobi musi byt ukonceno provedenim vsech individuélnich zkousek s kladnym vysled-
kem, a to nejpozdgji do 30 kalendainich dnti od zahajeni pfechodného obdobi. Plati, Ze novy predpro-
dejni systém musi byt instalovan a vSechny jeho funkcionality zprovoznény nejpozdéji do 20 kalen-
dainich dnt od zahajeni pfechodného obdobi.

Zkusebni provoz definovany v kapitole 4 pfilohy A této smlouvy zhotovitel zahdji den nasledujici po
dni, ke kterému bylo nebo mélo byt ukonceno piechodné obdobi. Zkusebni provoz bude trvat mini-
maln¢ 30 kalendainich dni.

Terminy provadéni dila mohou byt prodlouzeny (a) vzniknou-li v pribéhu provadéni dila piekazky
na stran¢ objednatele; (b) jestlize pteruSeni praci na dile bude zptisobeno okolnostmi vylucujicimi
odpovédnost ve smyslu § 2913 obcanského zakoniku (tzv. ,,vy$§i moc*); smluvni strany jsou povinny
se bezprostiedné vzajemné informovat o vzniku takové okolnosti a dohodnout zpisob jejiho feSent,
jinak se vyssi moci nemohou dovolavat; nebo (c) jestlize v prub&hu provadéni dila vyvstane potieba
vicepraci.

Prodlouzeni doby provadéni dila se urci podle doby trvani prekazky s prihlédnutim k dobé nezbytné
pro obnoveni praci, po pisemné dohodé smluvnich stran, popt. podle rozsahu nutnych vicepraci.

Sluzby acquiringu a sluzby poskytovani platebni brany na E-shopu v ramci dila v rozsahu dle Tech-
nické specifikace je zhotovitel povinen zajistit tak, Ze tyto sluzby a podminky budou zachovany nej-
mén¢ po dobu 5 (péti) let od okamziku ptedani a prevzeti dokonéeného dila.

Zhotovitel je po dobu 5 (péti) let od okamziku ptedani a pievzeti dokonceného dila odpovédny za
dodrzeni garantovanych maximalnich ro¢nich nakladti na odménu za sluzby Acquirera a za sluzby
poskytovani platebni brany na E-shopu, a to do vyse procentnich bodd uvedenych v nabidce zhotovi-
tele podané v zadavacim fizeni na vefejnou zakazku, tj.

(i do [bude doplnéno dle nabidky zhotovitele] % (slovy: [bude doplnéno dle nabidky zhotovi-
tele] procent) pro sluzby Acquirera pro predprodeje (pfedprodejni mista, mobilni pfedpro-
deje),

(i) do [bude doplnéno dle nabidky zhotovitele] % (slovy: [bude doplnéno dle nabidky zhotovi-
tele] procent) pro sluzby Acquirera pro vozidla a

(iii) do [bude doplnéno dle nabidky zhotovitele] % (slovy: [bude doplnéno dle nabidky zhotovi-
tele] procent) pro sluzby poskytovani platebni brany na E-shopu.

Pozadavky na poskytovani sluzeb Acquirera a platebni brany jsou blize popsany mimo jiné v bodech
2.12,5.15 a 5.16 prilohy A této smlouvy — technické specifikaci.

Jestlize procentni vyse nakladt pod body 5.13 (i), (ii) a/nebo (iii) této smlouvy bude Vv kterémkoliv
roce obdobi, v némz ji zhotovitel garantuje, zZ jakéhokoli diivodu piekrocena, mé objednatel pravo,
aby mu zhotovitel zaplatil nahradu za naklady piesahujici garantované maximalni ro¢ni naklady na
odménu za sluzby Acquirera a/nebo platebni brany, a to vzdy do dvou mésicti od skonceni prislusného
rocniho obdobi, nikoli vSak diive nez do 10 (deseti) pracovnich dni od doruceni pisemné vyzvy ob-
jednatele k zaplaceni nahrady.

Po uplynuti doby 5 (péti) let od okamziku predani a prevzeti dokonceného dila je zhotovitel odpo-
védny za sluzby Acquirera a za sluzby poskytovani platebni brany na E-shopu za podminek, které se
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nebudou odchylovat od ceny obvykle sjednavané za obdobné plnéni u jinych dopravei v Ceské re-
publice. Jestlize by mezi objednatelem a zhotovitelem vznikl spor o vy$i obvyklé ceny a tento spor se
nezdafi vyiesit smirn€ jednanim stran ani do dvou meésicti po doruceni pisemné vyzvy objednatele
k jednani, je objednatel opravnén na vlastni naklady zadat znalce, znaleckou kancelaf nebo znalecky
ustav o urceni obvyklé ceny znaleckym posudkem. Zhotovitel se zavazuje, Ze bez vazného diivodu
zaver znaleckého urceni obvyklé ceny nezpochybni a bude jej povazovat za zavazny v rdmci vztahu
zalozeného touto smlouvou. Vznik a feSeni sporu mezi smluvnimi stranami neopraviuje za zadnych
okolnosti zhotovitele odepiit plnéni podle této smlouvy nebo souvisejici servisni smlouvy.

Omezeni odbaveni cestujicich pti provadéni dila dle bodu 5.1 této smlouvy nesmi piesahnout dva
mésice.

ZPUSOB PROVADENI DIiLA

Dilo bude provadéno v provozovnach objednatele, a to v arealu zadavatele (ve vozovng).

Zhotovitel je povinen provadét dilo podle technické specifikace, jezZ je pfilohou A této smlouvy, a re-
aliza¢niho projektu, zpracovaného zhotovitelem.

Pocet vozidel, soucasné piistavenych k montazi vozidlové ¢asti odbavovaciho systému, je 3 (tii) vo-
zidla v pracovnich dnech a 6 (Sest) vozidel o sobotach ¢i nedélich, nedohodnou-li se objednatel a zho-
tovitel jinak.

Montazni prace budou probihat pfedev§im v dobé od 7:00 do 19:00 hod., mimo toto ¢asové rozmezi
pouze po dohod¢ s objednatelem podle jeho provoznich moznosti.

Pii provadéni dila budou provadény kontrolni dny (pracovni schiizky) za ucelem feSeni problémd,
které se pti provadéni dila vyskytnou. Zhotovitel je povinen ucastnit se pravidelnych i mimotadnych
pracovnich schiizek. Pracovni schiizky se budou konat dle potieby, nedohodnou-li se smluvni strany
jinak, budou se pravidelné pracovni schiizky konat 1x za dva tydny v misté provadéni dila. Mimofadné
kontrolni dny se budou konat v terminech urcenych objednatelem. Objednatel ma pravo v jakékoliv
fazi provadéni dila provést kontrolu provadéni dila a zhotovitel ma povinnost mu tuto kontrolu umoz-
nit. U¢elem pracovnich schiizek je koordinace realizace dila, vyména informaci mezi objednatelem a
zhotovitelem a feSeni problému vzniklych pfi realizaci dila. Zhotovitel je opravnén k ucasti na pra-
covnich schlizkach ptizvat také své poddodavatele. Pracovni schiizky mohou probihat také prostied-
nictvim online nastrojt, a to v pfipadech, kdy neni nezbytna osobni piitomnost zhotovitele. V ptipade
sporu o to, zda je nezbytna osobni pfitomnost zhotovitele, rozhoduje objednatel.

Ze vsech kontrolni dnti (pracovnich schiizek) bude zhotovitel pofizovat pisemné zapisy, které budou
predloZeny objednateli k odsouhlaseni nejpozdeji v nasledujici pracovni den po skonceni kontrolniho
dne (pracovni schiizky). Pisemné zapisy budou potvrzeny podpisem obou smluvnich stran. Kazda
strana ma pravo vyjadiit pisemné odli$né stanovisko.

Zhotovitel je povinen zajistit, aby vedoucim praci pii provadéni dila byl ,,vedouci realiza¢niho tymu*,
uvedeny v nabidce zhotovitele pro zadavaci fizeni predchazejici uzavteni této smlouvy a soucasti re-
aliza¢niho tymu byly na pfislusnych pozicich téZ osoby uvedené ve shora vymezené nabidce zhotovi-
tele jako ,,zastupce vedouciho realizacniho tymu“ a ,,specialista na software. V piipad¢ pozadavku
zhotovitele na zménu v osob€ pracovnika uvedeného v nabidce zhotovitele pro zadavaci fizeni je zho-
tovitel povinen nominovat takového pracovnika, ktery plné spliiuje ptivodni kvalifikaéni pozadavky.

Zadavaci fizeni: ,,Modernizace systému elektronického odbavovani cestujicich v MAD Dé¢in*
Zavazny navrh smlouvy o dilo



6.8.

6.9.

Strana 7 z 20

Pii nesplnéni tohoto pozadavku mtize objednatel jednostranné pozastavit provadéni dila. Takové po-
zastaveni provadéni dila nema vliv na sjednany termin jeho dokonceni.

Zhotovitel je opravnén svétit provedeni ¢asti dila tieti osobé (podzhotoviteli). Zhotovitel ptitom od-
povida objednateli, jako by tuto ¢ast dila provadél sam. Seznam podzhotoviteld je piilohou C této
smlouvy. Zhotovitel je opravnén zménit podzhotovitele, pomoci néhoz v zadavacim tizeni prokazoval
kvalifikaci, jen ve vyjimecnych piipadech, pouze se souhlasem objednatele a za subjekt, ktery splituje
kvalifikaci minimaln¢ ve stejném rozsahu. Jiného podzhotovitele nez uvedeného v nabidce pro zada-
vaci fizeni nebo v seznamu poddodavateli je zhotovitel opravnén zménit rovnéz pouze se souhlasem
objednatele. Objednatel se zavazuje tento souhlas bezdiivodné neodepfit.

Objednatel pozaduje, aby dilo bylo v souladu s platnou legislativou, a to zejména Vv nasledujicich oh-
ledech:

6.9.1. VSechny komponenty dodaného systému (palubni pocitace, vozidlovy odbavovaci systém,

predprodejni zafizeni, mobilni ptedprodej, aj.), véetné prenosu dat ulozenych v jednotlivych
castech backoffice (SW Backoffice a jeho moduly) a dalsi prace s daty budou spliiovat pod-
minky zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udaji a dale Natizeni Evropského parla-
mentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich
udaja.

6.9.2. VsSechny komponenty dodaného systému (palubni pocitace, vozidlovy odbavovaci systém,

predprodejni zafizeni, mobilni ptedprodej, aj.), vCetné prenosu dat ulozenych v jednotlivych
¢astech back-office (SW Back-office a jeho moduly) a dalsi prace s daty budou spliiovat pod-
minky Nafizeni vlady ¢. 295/2010 Sb., ve znéni pozd¢jsich predpist o stanoveni pozadavki a
postupil pro zajisténi propojitelnosti elektronickych systémi plateb a odbaveni cestujicich.

6.9.3. Vsechny komponenty dodaného vozidlového systému (palubni pocitace, vozidlovy odbavovaci

systém) budou splnovat vyhlasku ¢. 175/2000 Sb., o pfepravnim fadu pro vefejnou drazni a
silni¢ni osobni dopravu.

6.9.4. Vsechny komponenty dodaného systému (palubni pocitace, vozidlovy odbavovaci systém) bu-

dou splnovat podminky zakona ¢. 111/1994 Sb., o silni¢ni doprave ve znéni pozd¢jsich pied-
pistL.

6.9.5. Vsechny komponenty dodaného odbavovaciho systému (vozidlovy odbavovaci systém, pred-

prodejni zafizeni, mobilni pfedprode;j, aj.), véetné prenosu dat uloZzenych v jednotlivych ¢astech
backoffice (SW Backoffice) a dalsi prace s daty budou spliiovat podminky zékona ¢. 194/2010
Sb., o vefejnych sluzbach v pieprave cestujicich ve znéni pozdg&jsich piedpist.

6.9.6. Webova aplikace tarifniho jadra a E-shopu dale musi byt v souladu s vyhlaskou 64/2008 Sb.

(vyhlaska o pfistupnosti) a se zakonem 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich.

6.10. Soucasné objednatel pozaduje, aby dilo bylo vedle vyse uvedeného v souladu i se v§emi dalsimi do-

téenymi pravnimi predpisy a technickymi normami, které se pro né aplikuji v Ceské republice, a to
bez ohledu na ptivod takového predpisu ¢i normy, tedy véetné pouzitelného prava Evropské unie.

Zadavaci fizeni: ,,Modernizace systému elektronického odbavovani cestujicich v MAD Dé¢in*
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7. SOUCINNOST OBJEDNATELE

7.1. Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli pti plnéni jeho zdvazkii z této smlouvy pfimerenou Sou-
¢innost, zejména se vyjadfovat k pribéhu realizace pfedmétu smlouvy, k navrhiim zhotovitele, poda-
vat zhotoviteli potfebné informace, poskytovat nezbytné podklady, které ma ve svém drzeni, a zajistit
vc¢as dodavky a sluzby, které nejsou predmétem dila, ale jsou pro zhotoveni dila nezbytné. Jednotlivé
oblasti soucinnosti jsou konkretizovany nize.

7.2.  Objednatel v ramci soucinnosti v oblasti poskytovani potfebnych informaci bude informovat bez zby-
tecného odkladu zhotovitele o veskerych skutecnostech, které jsou vyznamné pro plnéni zavazki vy-
plyvajicich z uzavienych smluv a zejména o skute¢nostech, které mohou byt vyznamné pro rozhodo-
vani zhotovitele tykajici se provadéni dila. Objednatel dale poskytne zhotoviteli na jeho Zadost
zejména veskeré informace, které nebude schopen zhotovitel zjistit jinymi cestami (napi. podrobné
informace ke kartovym systémiim, které¢ maji byt vyuzivany v odbavovacim systému, jenz je predme-
tem dila, informace o méstske siti, vnitini siti objednatele, apod.).

7.3.  Objednatel zajisti na své naklady prostory pro provedeni skoleni, jez je soucasti dila.
7.4.  Soucinnost v oblasti platebni ¢asti feSeni bude zajisténa dle nasledujicich pravidel:

7.4.1. Zhotovitel nejpozdéji pti predani realiza¢niho projektu ur¢i bankovni subjekt (za¢tovaci banku),
ktery bude autorizovat a zictovavat (akceptovat) transakce provedené z odbavovacich zafizenti,
a predlozi objednateli ndvrh smlouvy mezi bankovnim subjektem a objednatelem upravujici
autorizaci a zactovani (akceptaci) transakci provedenych z odbavovacich zafizeni. Objednatel
na zaklad¢ pisemného vyzvani zhotovitele potvrdi zhotovitelem navrZzeny bankovni subjekt a
uzavie s nim smlouvu umoziujici provadéni plateb bankovnimi platebnimi kartami prostied-
nictvim zafizeni dodanych zhotovitelem.

7.4.2.  Smluvni strany berou na védomi, Ze pred zahdjenim zkuSebniho provozu musi byt celé zpraco-
vani transakci z odbavovacich zafizeni dikladné otestovano oproti autorizaénimu systému zu-
Ctujici banky tzv. integracnimi testy. Zahajeni integra¢nich testi je nutné nejpozdéji 10 pracov-
nich dni pied zahdjenim zkuSebniho provozu s cestujicimi. Integracni testy bude provadét zi-
¢tovaci banka, zhotovitel se zavazuje poskytnout k provadéni integracnich testii veSkerou po-
tiebnou soucinnost a nejpozdéji ve lhite 10 pracovnich dni pred zahdjenim zkusebniho provozu
mit spInénu tu ¢ast svého zavazku, ktera je pro provadéni integrac¢nich test nezbytna.

7.5.  Soucinnost v oblasti mobilnich datovych prenosti bude zajisténa dle nésledujicich pravidel:

7.5.1. Objednatel zajisti pro jednotliva komunika¢ni zafizeni SIM karty, které jsou nezbytné pro zajis-
téni penosu dat prostfednictvim sit€¢ GSM/LTE v rozsahu definovaném vymezenim dila. Akti-
vované SIM karty v potiebném poctu poskytne objednatel zhotoviteli k zabudovani do jednot-
livych zafizeni.

7.5.2.  Objednatel zajisti sluzby datovych prenost pro jednotlivé SIM karty v rozsahu odpovidajicim
vymezeni dila.

7.6.  Soucinnost v oblasti webhostingu bude zajiSténa dle nasledujicich pravidel:

7.6.1. Objednatel zajisti sluzby server hosting v rezimu 24/7, nezbytné pro umisténi SW komponent a
provoz webovych aplikaci, jez jsou predmétem dila (dispecerské fizeni a E-shop). Sluzba server

Zadavaci fizeni: ,,Modernizace systému elektronického odbavovani cestujicich v MAD Dé¢in*
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hosting 24/7 bude obsahovat pronajem potfebného poctu dedikovanych serverid s potfebnym
vypocetnim vykonem podporujici ptipadnou moznost virtualizace serveri a piipadny provoz v
rezimu virtualniho privatniho serveru. Sluzba bude zahrnovat pro kazdou pozadovanou webo-
vou aplikaci webovy server, databazovy server, aplikacni server a interface pro backoffice).

Objednatel zajisti pro tyto servery rovnéz () operacni systém, (b) potiebné zabezpeceni zalo-
hovaciho prostoru, (C) bezpeénostni spravu obsahujici nastaveni a aktualizaci firewallu spolu s
analyzou a zpracovanim bezpecnostnich incidentll véetné analyzy logh a dalsich auditnich za-
znamu serverd, (d) online dohled umoziujici monitoring sluzeb (web, databaze, ping, atd.), (€)
monitoring manazeru serveru (CPU, disky, pamét,, teplota, traffic, atd.), (f) restart serveru s
moznosti feSeni provoznich problémi SMS zpravou o stavu serveru.

7.7. Soucinnost v oblasti datové konektivity bude zajisténa dle nésledujicich pravidel:

7.7.1.

7.7.2.

Objednavatel zajisti funkéni wifi sit’ pro pfipojeni komunikacnich zafizeni a pfeda zhotoviteli
SSID a heslo pro ptipojeni do této site.

Objednavatel umozni vzdaleny piistup ze sidla zhotovitele, prostfednictvim protokolu RDP,
VPN, piipadné FTP, a to v takovém rozsahu, aby mohl zajistit fadnou spravu dodanych systémtl.

7.8.  Soucinnost v oblasti montdze kabeldZi a instalace vozidlovych zatizeni bude zajiSténa dle nasleduji-
cich pravidel:

7.8.1.

7.8.2.

7.8.3.

7.84.

7.8.5.

Objednatel bude pristavovat vozidla dle odsouhlaseného ¢asového harmonogramu provadéni
dila (realiza¢niho harmonogramu) zpracovaného zhotovitelem v ramci realizacniho projektu, a
zajisti provadéni nezbytné manipulace s vozidly pii provadéni montaznich praci.

Objednatel zajisti nezbytnou asistenci svych odbornych zaméstnancti pii vzorovych montazich
nebo pii zasadnich technickych problémech.

Objednatel umozni zhotoviteli piistup (téz vjezd automobilem) do prostoru vozovny a zjisti pii-
stup do vozovych rozvadect.

Objednatel umozni zhotoviteli bezplatny odbér elektrické energie ze zasuvky 230 V umisténé
ve vzdalenosti nikoliv vétsi nez 50 m od vozidel.

Objednatel umozni na pozemku objednatele zhotoviteli bezplatné uzivani ploch a uzamykatel-
ného prostoru (cca 12 m?) pro skladovani materialu a vyrobki zhotovitele.

7.9. Objednatel zajisti, ze fadny pribeh praci nebude rusen zasahy tietich osob.

8. PREDANI A PREVZETI DILA

8.1. Cast dila spotivajici v montazi jednotlivych zafizeni do vozidel objednatele a zprovoznéni téchto za-
fizeni bude zhotovitel predavat a objednatel piebirat po ¢astech vymezenych jednotlivymi vozidly.
Pro predani téchto casti dila plati:
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8.1.1. Cast dila odpovidajici konkrétnimu vozidlu je dokonéena, pokud jsou ve vozidle namontovana

veskera zafizeni, kterd maji byt ve vozidle dle vymezeni dila namontovana, a odbaveni cestuji-
cich je funk¢ni, tedy Ze je kompletné funkeni propojeni predmétu dila s vozidlovym informac-
nim systémem, nadiizenym back-office a autorizacnim a zactovacim centrem acquirera.

8.1.2. Pri pfedani ¢asti dila odpovidajici kazdému vozidlu budou provedeny individualni zkousky

funkénosti instalace vSech montovanych zafizeni a vyzkousena jejich funkénost dle bodu 8.1.1
této smlouvy; na ty funkce predmétu dila, které predmét dila nabude az jeho Gplnym dokonce-
nim, nebude bran zietel.

8.1.3. O ptedani a prevzeti kazdé ¢asti dila bude sepsan piedavaci protokol.

Dilo je dokonceno po uspésném provedeni zkusebniho provozu. Zkusebni provoz miize byt zahajen
az po uspesném provedeni individudlni zkousky funkcnosti instalace posledniho vozidla.

Zkusebni provoz je proveden usp&s$né, pokud predmét dila pfi téchto zkouskach nevykaze zadné kri-
ticke ani vazné vady a nejvyse 10 béznych vad a 20 minoritnich vad. Pfitom se pro ucely této smlouvy:

8.3.1.  kritickou vadou rozumi takova vada, ktera zcela znemoziuje vyuzivani predmétu dila jako celku

nebo ktera brani odbavovani cestujicich nebo ktera brani placeni jizdného cestujicimi anebo ktera
brani objednateli provést vyactovani,

8.3.2. vaznou vadou rozumi takova vada, ktera znemoziuje vyuzivani nékterych funkcionalit pfedmétu

dila nebo brani vyuziti pfedmétu dila, a to i jako celku, jen nékterym uZivateltim,

8.3.3.  bé&znou vadou rozumi takova vada, ktera nebrani ve vyuzivani predmétu dila a nema zadny vliv

na odbaveni cestujicich, placeni jizdného cestujicimi anebo vyuctovani, nebot’ ji Ize snadno pie-
konat nebo obejit,

8.3.4. minoritni vadou rozumi takova vada, ktera nebrani ve vyuzivani predmétu dila a nema zadny vliv

na odbaveni cestujicich, placeni jizdného cestujicimi anebo vyuctovani a soucasné nevznikaji
Zadné provozni obtize pro objednatele.

Zkusebni provoz celého predmétu dila bude probihat za plného provozu a na vsech vozidlech a ma
overit, ze predmét dila ma i ve skute¢ném provozu veskeré funkce, které predmét dila ma mit.

V ptipadé vyskytu kritické vady, vazné vady nebo vice nez 10 béznych vad anebo vice nez 20 mino-
ritnich vad v priubéhu zkusebniho provozu musi byt proveden novy zkusebni provoz v délce 40 dni od
odstranéni takovych vad.

O zkousSce funkénosti i zkuSebnim provozu budou sepsany protokoly, které budou zejména obsahovat
popis vyskytnuvsich se vad a zplsobu jejich odstranéni.

Po uspésném provedeni zkusebniho provozu vyzve zhotovitel objednatele k pfedani a prevzeti dila a
navrhne termin piedani a pevzeti dila. Nebrani-li objednateli v pfedani a prevzeti dila ve zhotovitelem
navrzeném terminu zavazné prekazky, zorganizuje objednatel predani a pievzeti dila v terminu navr-
zeném zhotovitelem, jinak ur¢i objednatel v soucinnosti se zhotovitelem jiny vhodny termin. Dilo
musi byt pfedano nejpozdéji v terminu plnéni dle ¢lanku 5 této smlouvy. O predani a prevzeti dila
bude vyhotoven pisemny protokol, jehoz sou¢asti bude v ptipadé prevzeti dila s vyhradami popis vad
¢i nedodelkda, které dilo pfi prevzeti ma.
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Pokud dilo nebude pievzato, vyhotovi se protokol o nepievzeti dila, v némz musi byt uvedeny zejména
vady nebo nedodélky dila bréanici jeho piedani a ptevzeti. Za vady branici pfedani a prevzeti dila se
pfitom povazuje vyskyt jakékoliv kritické nebo vazné vady, popt. vyskyt vice nez 10 béznych vad
nebo 20 minoritnich vad.

Vady a nedodélky dila uvedené v predavacim protokolu musi byt odstranény ve 1htité dohodnuté
smluvnimi stranami pii pfedani a pievzeti dila. V pfipadé neexistence takové dohody budou odstra-
nény ve hite jednoho mésice. O odstranéni vad a nedodélkti bude sepsan samostatny protokol.

Zhotovitel nese az do piedani a prevzeti dila nebo jeho ¢asti nebezpeci skod na predmétu dila.

CENA DILA

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli za provedeni dila cenu ve vysi [bude doplnéno dle nabidky
zhotovitele] K¢ (slovy: [bude doplnéno dle nabidky zhotovitele] korun ceskych). K této cené bude
pripoctena dan z ptidané hodnoty (DPH) ve vysi stanovené platnymi a u¢innymi pravnimi predpisy
k okamziku uskute¢néni zdanitelného pInéni. Za spravnost stanoveni sazby DPH a vy¢isleni vySe
DPH odpovida zhotovitel.

Podrobny rozpis ceny dila — polozkovy rozpocet v podobé ocenéného soupisu dodavek a praci potieb-
nych pro uskutecnéni dila, je ptilohou B této smlouvy. Zhotovitel prohlasuje, ze ceny uvedené v po-
lozkovém rozpoctu obsahuji vSechny naklady souvisejici se zhotovenim dila.

Zména vyse ceny je mozna kromée zdkonem stanovenych piipadd jen pisemnym dodatkem ke smlouve
podepsanym obéma smluvnimi stranami v souvislosti se zmenou dila.

UHRADA CENY

Cena dila bude uhrazena na zaklad¢ faktur s nalezitostmi dafiového dokladu s délkou splatnosti 30 dni
ode dne jejich doruceni objednateli. V pochybnostech se mé za to, Ze faktura byla objednateli dorucena
tieti pracovni den po jejim odeslani.

Cast ceny dila ve vysi 30 % miize byt fakturovana po skon&eni prechodného obdobi, zbyvajici ¢ast
ceny dila bude fakturovana po dokonceni a predani dila.

Pokud faktura nebude obsahovat ptedepsané nalezitosti, je objednatel opravnén vratit ji zhotoviteli
k doplnéni. Ve vracené faktufe vyznaci objednatel divod vraceni. Timto se rusi ptivodni lhita splat-
nosti a nova lhita splatnosti zacne plynout az doruc¢enim opravené ¢i doplnéné faktury — dafiového
dokladu — zpét objednateli.

Fakturu lIze dorudit pisemné na adresu objednatele nebo elektronicky na e-mailovou adresu:
m.kubickova@dpmdas.cz.

ZMENA DILA A JEHO CENY

Jakékoliv zména dila, at’ uz jeho rozsiteni, zaZeni, viceprace, ménéprace nebo zmeény konkrétnich
parametrt dila (napf. zmény technologii ¢i materialil) je mozna pouze pisemnou dohodou smluvnich
stran uzavienim dodatku k této smlouve.
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11.2. Za viceprace se povazuji takové prace, které nebyly zahrnuty do dila a jsou pfitom nutné K fadnému
provedeni dila a dosazeni jeho ucelu, pokud vyplyvaji ze skutecnosti, které byly zjiStény po uzavieni
této smlouvy, zhotovitel je nezavinil a dle vymezeni dila je nemohl predvidat ani pfi vynaloZeni ves-
keré odborné péce. Za predpokladu naplnéni podminek dle ptedchozi véty se za viceprace povazuji
téz zmény technologii ¢i materiald oproti sjednanému dilu.

11.3. Zaménéprace se povazuji takové prace, které jsou zahrnuty do dila, ale nelze je z objektivnich diivodii
zjisténych v pribehu provadéni dila uskuteénit. Za ménéprace se povazuji téz ty Casti dila, které jsou
nahrazeny vicepracemi dle ptedchoziho odstavce.

11.4. Za viceprace nebo ménéprace nelze v souladu s ustanovenim § 2620 odst. 1, obéanského zakoniku
bez dalsiho povazovat odchylky skute¢né provedenych praci od vykazu vymér a rozpoctu.

11.5. Pokud smluvni strana zjisti potfebu provedeni vicepraci nebo potiebu vypusténi ménépraci, oznami
to neprodlen¢ druhé smluvni strang. Soucasti oznameni musi byt odiivodnéni poteby provedeni vi-
cepraci nebo vypusténi ménépraci, predpoklad vlivu vicepraci ¢i ménépraci na cenu dila a musi zde
byt uvedeny piipadné poZzadavky na vypracovani zmény realiza¢niho projektu nebo na nutnost poza-
staveni praci do doby odsouhlaseni zmény. Smluvni strany se zavazuji uzaviit dodatek ke smlouve,
kterym bude dilo v rozsahu vicepraci a ménépraci zmeénéno. Soucasné s ujednanim o zmeéng dila bude
zménéna téz cena dila. Zména ceny bude urcena na zaklad¢ jednotkovych cen pouzitych v rozpoctu,
jenz je ptilohou B této smlouvy. Pokud viceprace zahrnuji dodavku prace a materialu v rozpoctu zho-
tovitele jednotkoveé neocenéné, bude cena urcena jako cena obvykla. Soucasti dodatku smlouvy bude
téz zménovy list, ktery bude specifikovat jednotlivé rozpoctové polozky, které jsou dotcené zménou.

11.6. Objednatel si vzhledem ke svym finan¢nim moznostem (jimiz se rozumi pripad, kdy objednatel ne-
bude mit dostatek disponibilnich prostiedkti pro hrazeni ceny dila, a to ptipadn€ i z divodu zmén ve
financovani, neobdrZeni finan¢ni podpory, vyznamné vydaje nepiedvidané pii zahajeni zadavaciho
fizeni na vefejnou zakazku) nebo na zakladé skute¢nosti dodatecné zjisténych v pribéhu provadéni
dila (jimiz se rozumi zejména zmena pravnich piedpisti, zména v organizaci vetejné dopravy v oblasti
DéCina, sniZeni poctu provozovanych dopravnich prostiedki, snizeni poétu cestujicich) vyhrazuje
pravo zazit rozsah predmétu dila, kdy takova prava bude pro zhotovitele zavazna. Takové zizeni
rozsahu dila musi byt provedeno pisemné dodatkem smlouvy, ktery se zhotovitel zavazuje akceptovat.
Cena dila bude v takovém piipadé€ sniZzena o hodnotu vypousténych dodéavek a praci na zaklad¢ jed-
notkovych cen pouzitych v rozpoctu, jenz je pilohou B této smlouvy. Zhotoviteli v§ak v pfipadé do-
date¢ného zZeni dila bude vzdy vyplacena cena ptipadajici na prace jiz provedené, byt by pro objed-
natele nemé&ly zadny uzitek.

11.7. Objednatel si vyhrazuje pravo v obdobi deseti let od pievzeti dila dle této smlouvy o dilo odebrat
podle svych provoznich potieb (tedy piredev§im v zavislosti na zménach pravnich piedpist, v or-
ganizaci vefejné dopravy v oblasti DéCina, zvySeni poctu provozovanych dopravnich prostredkil,
zvyseni poctu cestuji-cich) od zhotovitele polozky uvedené v polozkovém rozpoctu dle ptilohy B
smlouvy o dilo za ceny uvedené v tomto polozkovém rozpoctu, a to az do celkové ceny odpovi-
dajici 24 % (dvaceti ¢tyfem procenttim) ceny za provedeni dila ,,Modernizace systému elektro-
nického odbavovani cestujicich v MAD Dé&Ein‘“ podle této smlouvy.

11.8. Rozsifeni dila k poZzadavku objednatele o dodate¢né prace nebo jina zména parametrt dila, nejde-li o
viceprace dle jejich vymezeni v této smlouvé, je mozné na zakladé skute¢nosti dodate¢né zjisténych
v pribéhu provadéni dila a pouze po dohod¢ stran uzavienim dodatku k této smlouveé. Dojde-li k ta-
kové dohodé¢, bude zména ceny urcena stejnym zpusobem, jako je smluveno pro zmeény ceny v di-
sledku vicepraci. Rozsah rozsiteni dila dodatkem uzavienym dle tohoto ustanoveni nesmi piesahovat
rozsah stanoveny zakonem o zadavani vefejnych zakazek.
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11.9. Ujednanimi dle bodii 11.7 a 11.8 této smlouvy neni dotéena moznost, aby objednatel postupoval
podle § 222 zakona o zad4vani vetejnych zakazek, aby objednatel jako zadavatel zah4jil jednaci
fizeni bez uvefejnéni anebo aby objednatel v souladu s pravnimi piedpisy vyuzil jiny postup pro
zménu zévazku ze smlouvy nebo potizeni dodavek anebo sluzeb.

12. DUVERNE INFORMACE

12.1. Smluvni strany se zavazuji, ze zabezpeci pted nepovolanymi osobami takové informace, které tvori
obchodni tajemstvi nebo jsou informacemi davérnymi (spolecné dale jen ,,davérné informace®).

12.2. Protcely této Smlouvy se za divémné informace povazuji rovnéz takové informace a skutecnosti, které
nejsou vseobecné vetejné zndmé a které svym zvefejnénim mohou zptsobit Skodlivy nésledek pro
kteroukoliv smluvni stranu nebo které néktera ze smluvnich stran jako diivérné oznacila. Za dtivérné
informace jsou dale vyslovné povazovana veskera data a vystupy potfebné nebo vzniklé pii praci ob-
jednatele s danym SW (seznam dodavateld, prodejni ceny, apod.) nebo podklady a informace predané
zhotoviteli za i¢elem plnéni predmétu smlouvy.

12.3. Duvérnymi informacemi nejsou nebo piestavaji byt: (a) informace, které byly v dobé, kdy byly
smluvni strané poskytnuty, vetejné znamé, (b) informace, které se stanou vefejné znamymi poté, co
byly smluvni strané poskytnuty, s vyjimkou piipadi, kdy se tyto informace stanou vefejné zndmymi
v disledku poruseni zavazkli smluvni strany podle této smlouvy (c) informace, které byly smluvni
strané prokazateln¢ znamé pied jejich poskytnutim, anebo (d) informace, které je smluvni strana po-
vinna sdélit opravnénym osobam na zaklad¢ obecné zavaznych pravnich predpist.

12.4. Zhotovitel je opravnén sdélit divérné informace téeti osobé pouze s ptedchozim pisemnym souhlasem
objednatele s tim, Ze zhotovitel je povinen zavazat tuto tieti osobu, aby nakladala s témito informacemi
jako s divérnymi, a to alesponl v rozsahu stanoveném touto smlouvou.

12.5. Zhotovitel je opravnén sdélit za podminek divérnosti dle této Smlouvy davérné informace svym sub-
dodavateltim, pouZitym v souladu s touto Smlouvou, pokud je to tfeba k pInéni této smlouvy. Smluvni
strany jsou dale opravnény, bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni tykajici se diivérnych informaci,
sdélovat diivérné informace osobam, které jsou samy ze zdkona vazany povinnosti ml¢enlivosti (ad-
vokati, danovi poradci apod.) a sdé€lovat divérné informace ptisluSnym organtim na zakladé povin-
nosti vyplyvajici ze zakona nebo na zaklad¢ rozhodnuti soudu.

12.6. Zatcelem ochrany diivérnych informaci tietich osob, tykajicich se systémiti Dopravy Usteckého kraje,
které maji byt vyuzivany v pfedmétu dila a jsou objednatelem zhotoviteli v souvislosti s provadénim
dila predavany, uzavrely smluvni strany zvlastni smlouvu, ktera ziistava uzavienim této smlouvy ne-
dotcena.

13. POJISTENi ZHOTOVITELE

13.1. Zhotovitel je po celou dobu provadéni dila povinen mit pojisténu odpovédnost za Skodu zplisobenou
zhotovitelem objednateli ¢i tfeti osobé v souvislosti s vykonem jeho Cinnosti pii realizaci dila, a to s
dostate¢nym limitem pojistného plnéni a pfimétenou spolutiCasti. Pojisténa odpoveédnost zhotovitele
za Skodu zpusobenou v disledku poruseni povinnosti pii provadéni dila musi zahrnovat také odpo-
védnost za Skodu zptisobenou v disledku poruseni povinnosti poddodavatele. Za dostate¢nou vysi
limitu pojistného plnéni dle tohoto bodu se povazuje castka minimalné 10 mil. K¢ pro jednu pojistnou
udalost a celkova ¢astka pojistného plnéni minimaln€ 20 mil. K¢ ro¢né.
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Zhotovitel je povinen dolozit spInéni povinnosti pojisténi své odpovédnosti k vyzve objednatele pred-
lozenim pojistné smlouvy nebo pojistného certifikatu, z néhoz bude zfejmé splnéni shora uvedenych
podminek pojisténi.

V piipad¢€ poruseni povinnosti doloZeni pojisténi nebo v ptipadé poruSeni povinnosti mit pojisténu
odpovédnost v souladu se shora uvedenymi podminkami je zhotovitel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni povinnosti. Objednatel je v takovém
pripade téz opravnén od této smlouvy odstoupit.

ODPOVEDNOST ZA VADY

Odpovédnost za vady se fidi touto smlouvou a neni-li v ni stanoveno jinak, potom pfislusnymi usta-
novenimi ob¢anského zakoniku o odpovédnosti za vady a zaruce.

Zhotovitel odpovida za to, ze predmét dila ma v dobé jeho piedani objednateli a bude mit po dobu
béhu zarucni Ihuity vlastnosti stanovené obecné zavaznymi pravnimi piedpisy, technickymi normami,
pripadn¢ vlastnosti obvyklé, dale za to, ze dilo nema pravni vady, je kompletni, spliiuje uréenou funkci
a odpovida vSem pozadavkim sjednanym v této smlouve.

Zaru¢ni doba je stanovena v délce 84 (osmdesat Ctyii) mesicil. Zarucni doba pocina bézet dnem od-
stranéni posledni vady ¢i nedodélku vyplyvajiciho z protokolu o pfedani a pievzeti dila nebo podpisem
ptedavaciho protokolu, nebude-li v ném uvedena Zadna vada ¢i nedodélek (tj. dilo bude prevzato bez
vyhrad). Zhotovitel je odpoveédny za to, ze prevzaty predmét dila po dobu zarucni doby bude spliiovat
urcené technické parametry, bude slouzit sjednanému tcelu ¢i uéelu obvyklému a bude v souladu s
obecné zavaznymi predpisy.

Vada/reklamace bude uplatnéna u zhotovitele zpravidla nasledujicimi zptisoby:

14.4.1. prostrednictvim Helpdesku, URL: [bude doplnéno dle sd€leni zhotovitele]
14.4.2. telefonicky na telefonnim ¢isle: [bude doplnéno dle sdéleni zhotovitele] nebo

14.4.3. prostiednictvim e-mailu: [bude doplnéno dle sdé€leni zhotovitele].

Zhotovitel je povinen zajistit nepfetrzZitou dostupnost systému pro uplatnéni zavad a drzet za timto
ucelem nepietrzitou pohotovost. Vadu lze uplatnit t€Z pisemné na adresu zhotovitele. Tato podminka
je spInéna, pokud je mozné kdykoliv uplatnit zavadu alespon jednim ze shora uvedenych zptisobtl. Za-
vadu lze uplatnit téz pisemné na adresu zhotovitele.

Zhotovitel je povinen bezplatné odstranit vady, které se vyskytnou béhem zaru¢ni doby, a to bez zby-
tecného odkladu od uplatnéni reklamace objednatelem, nejpozdé€ji vSak ve lhitach stanovenych v
tomto ¢lanku pro jednotlivé typy vad:

14.6.1. v ptipad¢ kritické vady nejdéle do 18:00 hodin druhého kalendainiho dne nasledujiciho po nahla-

Seni vady,

14.6.2. v ptipad¢ vazné vady nejdéle do péti kalendainich dni od nahlaseni vady,
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14.6.3. v ptipadé b&Zné vady nejdéle do deseti kalendainich dni od nahlaSeni vady,
14.6.4. v ptipadé minoritni vady nejdéle do dvaceti kalendainich dni od nahlaseni vady.

14.7. Objednatel ma pravo odstranit vady sam nebo prostiednictvim jiné osoby na naklady zhotovitele, a to
v ptipade prodleni zhotovitele s reakci na nahlaSenou vadu a/nebo s odstranénim reklamovanych vad,
nebo pokud zhotovitel pisemné odmitne vady odstranit. Zhotovitel je v takovém piipadé povinen ob-
jednateli uhradit naklady spojené s odstranénim téchto vad. Smluvni strany se mohou na odstranéni
jakékoliv vady objednatelem na ndklady zhotovitele vzdy téz dohodnout.

14.8. Objednatel poskytne zhotoviteli souc¢innost nezbytnou k odstranéni vady v rozsahu, kterou po ném lze
spravedlivé pozadovat.

14.9. Zhotovitel je povinen objednatele bezodkladné informovat o moznych negativnich vlivech, které by
mohla vada vyvolat, popt. o opatienich, které je potieba v souvislosti s konkrétni vadou ucinit.

14.10. Zhotovitel je na zZadost objednatele povinen umoznit splnéni povinnosti z odpovédnosti za vady podle
této smlouvy prostiednictvim technika objednatele, ktery bude zhotovitelem vyskolen a certifikovan
k provadéni oprav vad odbavovaciho systému. Technikem objednatele je odborné zpusobila osoba
V pracovnépravnim vztahu nebo jiném obdobném vztahu k objednateli. Zhotovitel je povinen zajistit
Skoleni a certifikaci technika objednatele bez zbytecného odkladu po uzavteni této smlouvy, a to v roz-
sahu nejméné jedné osoby za jeden kalendaini rok dle pozadavki objednatele. Objednatel je opravnén
pozadovat splnéni povinnosti zhotovitele z odpovédnosti za vady podle této smlouvy prostiednictvim
technika objednatele pouze v tom rozsahu, ktery odpovida rozsahu $koleni a certifikace technika objed-
natele.

14.11. Objednatel je opravnén zhotoviteli uc¢tovat odménu za ¢innost technika objednatele ur¢enou podle poctu
odpracovanych hodin technika objednatele a hodinové sazby ve vysi 90 % (devadesat procent) ceny za
hodinu poskytovanych servisnich sluzeb dle bodu 5.2 souvisejici servisni smlouvy, nejméné vsak 500,-
K¢ (pét set korun Ceskych) bez DPH za hodinu. Tato odména bude fakturovana nejméné jednou za ka-
lendaini mésic a navysSena o dan z pridané hodnoty dle platnych pravnich predpist.

14.12. Zhotovitel je na zadost objednatele povinen ziidit v prostorach objednatele, které objednatel za timto
ucelem poskytne bez naroku na penézité nebo jiné plnéni, sklad nahradnich dilti v takovém rozsahu,
ktery umozni fadné plnéni povinnosti zhotovitele z odpovédnosti za vady podle této smlouvy.

14.13. Zhotovitel je na zadost objednatele povinen dodat do prostor objednatele, které objednatel za timto uce-
lem poskytne bez naroku na penézité nebo jiné plnéni, specialni naradi, pokud je vyzadovano, v takovém
rozsahu, ktery umozni fadné plnéni povinnosti zhotovitele z odpovédnosti za vady podle této smlouvy.

14.14. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany sjednavaji, ze zhotovitel povinnosti dle bodti 14.9 az 14.12
této smlouvy a obdobné povinnosti podle souvisejici servisni smlouvy plni pouze jednou, nikoli tedy
zvlast podle této smlouvy a zvlast' podle souvisejici servisni smlouvy.

15. SANKCNIi UJEDNANI

15.1. Smluvni pokuta pro piipad prodleni zhotovitele s kone¢nym terminem provedenim dila podle bodu
5.1 této smlouvy se sjednava castkou 50.000,- K¢ za kazdy den prodleni.
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Smluvni pokuta pro ptipad prodleni zhotovitele s kterymkoli z terminti pro vypracovani a predani re-
aliza¢niho projektu podle bodu 5.2 této smlouvy se sjednava ¢astkou 20.000,- K¢ za kazdy den pro-
dleni.

Smluvni pokuta pro ptipad prodleni zhotovitele se zahdjenim pilotniho provozu podle bodu 5.3 této
smlouvy se sjednava ¢astkou 20.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta pro piipad prodleni zhotovitele se zahajenim piechodného obdobi podle bodu 5.6 této
smlouvy se sjednava ¢astkou 20.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta pro piipad prodleni zhotovitele s ukoncenim piechodného obdobi podle bodu 5.8 této
smlouvy a/nebo zahdjenim zkuSebniho provozu podle bodu 5.9 této smlouvy se sjedndva céstkou
30.000,- K¢ za kazdy den prodleni.

Pro piipad, Ze omezeni odbaveni cestujicich po dobu provadéni dila dle bodu 5.1 této smlouvy pre-
sdhne dobu dvou mésict uvedenou v bod¢ 5.16 této smlouvy, se sjednava smluvni pokuta ve vysi
50.000,- K¢ za kazdy den, o ktery omezeni odbaveni presahne dobu dvou mésicti. Do omezeni odba-
veni se pritom zapocitava i doba trvani kritické vady ve zkusebnim provozu. Tato smluvni pokuta se
muze scitat se smluvni pokutou dle bodu 15.1 této smlouvy, pokud jsou soucasné splnény podminky
obou smluvnich pokut.

Smluvni pokuta pro piipad prodleni zhotovitele s odstranénim vad pievzatého dila v zaru¢ni dob¢ se
sjednava podle kategorie vady, s jejimz odstranénim je zhotovitel v prodleni:

15.7.1. c¢astkou 50.000,- K¢ za kazdych, byt’ i zapo€atych 24 hodin prodleni s odstranénim kritické

vady,

15.7.2. castkou 9.000,- K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni s odstranénim vazné vady,

15.7.3. castkou 3.000,- K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni s odstranénim bézné vady,

15.7.4. castkou 1.000,- K¢ za kazdy, byt i zapocaty den prodleni s odstranénim minoritni vady.

V pripadé, Ze se ukaze, ze dilo ma pravni vadu a zhotovitel ji neodstrani do 60 dnli od nahlaseni
objednatelem, ma objednatel narok na smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdou pravni vadu,
kterou zhotovitel ve vyse uvedené lhité neodstrani.

Smluvni pokuty jsou splatné do 30 dni ode dne, kdy porusujici smluvni strana obdrzi pisemnou vyzvu
k uhrad¢ pokuty, pricemz tato vyzva bude obsahovat popis poruseni konkrétniho ustanoveni této
smlouvy.

15.10. Sjednanim smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu Skody ve vysi, ve které tato prevysuje

smluvni pokutu.
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16. DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNiICH STRAN

16.1. Zhotovitel je povinen pii realizaci predmétu dila dodrzovat vSechna dotcena ustanoveni obecné za-
vaznych piedpisti a technickych norem, a to zejména z hlediska bezpecnosti prace, pozarni ochrany a
ochrany zivotniho prostiedi.

16.2. Zhotovitel a ptipadni poddodavatelé budou v pribéhu realizace dila respektovat predpisy a pravidla
bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci véetn€ pripadnych pravidel a pokynd, se kterymi byl zhotovitel
seznamen povéienou osobou objednatele. Zhotovitel je pln€ odpovédny za poruseni povinnosti uve-
denych v tomto odstavci.

16.3. Zhotovitel pln¢ odpovida za Skody zplisobené objednateli nebo treti strané svou ¢innosti a porusenim
povinnosti vyplyvajici z této smlouvy.

16.4. Zhotovitel je povinen pIné respektovat pokyny poskytovatele dotace a plnit casovy harmonogram.

16.5. Objednatel zamysli financovat modernizaci odbavovaciho systému s podporou z dota¢niho programu.
Z tohoto diivodu je zhotovitel povinen uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci pro-
jektu véetné ucetnich dokladi minimalné do konce roku 2035. Kazda faktura musi byt oznacena re-
gistra¢nim cislem projektu CZ.06.06.01/00/22_067/0003773, ledaze objednatel oznami zhotoviteli
jiné Cislo projektu. Smluvni strany shodné konstatuji, Ze s ohledem na uzavieni této Smlouvy v navaz-
nosti na zadavaci fizeni a s ohledem na spolufinancovani dle tohoto ¢lanku zhotovitel bude osobou
povinnou spoluptisobit pii finan¢ni kontrole dle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kon-
trole ve vetejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zékon o finan¢ni kontrole), v platném znéni.
Zhotovitel je povinen minimalné do konce roku 2035 poskytovat poZzadované informace a dokumen-
taci souvisejici s realizaci projektu zaméstnanciim nebo zmocnénclim povéetenych organt (zejména
CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho
ufadu, pfislusného organu financni spravy a dalSich opravnénych organi statni spravy) a je povinen
vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se K realizaci projektu a
poskytnout jim pti provadéni kontroly souc¢innost.

16.6. Zhotovitel bere na védomi, Ze vySe dotace na modernizaci odbavovaciho systému ma byt 85 % pofi-
zovaci ceny. Zhotovitel bere na védomi, Ze nedokonéeni dila fadné€ a véas muze mit za nasledek ne-
splnéni podminek dotacniho programu a mozné neposkytnuti dotace objednateli na financovani dila
z dota¢niho programu, piipadné povinnost objednatele vratit jiz poskytnutou dotaci. Zhotovitel bere
na védomi, ze pokud by neposkytnuti nebo povinnost vraceni dotace byla disledkem poruseni povin-
nosti zhotovitele dle této smlouvy, jednalo by se o skodu, za kterou by zhotovitel odpovidal.

17. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

17.1. Kazdé ze smluvnich stran je opravnéna od této smlouvy odstoupit za podminek stanovenych obcan-
skym zakonikem.

17.2. Zapodstatné poruseni povinnosti objednatelem se povazuje, je-li v prodleni s tthradou ceny dila nebo
jeji ¢asti po dobu delsi nez 30 dn.

17.3. Za podstatné poruseni povinnosti zhotovitelem se povazuje zejména:

17.3.1. prodleni s fadnym provedenim dila nebo dil¢iho pInéni po dobu delsi nez 60 dnd,
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17.3.2. zpozdéni pii provadéni dila oproti harmonogramu provadéni dila o vice nez 60 dnd,

17.3.3. pokud ma dilo pravni vadu, kterou zhotovitel neodstrani do 90 dnti po uplatnéni vady objedna-

telem.

Kazda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od této smlouvy, bude-li zjisténo, ze druha smluvni
strana je v ipadku nebo insolvenéni navrh na smluvni stranu bude zamitnut pro nedostatek majetku
dluznika nebo bude-li smluvni strana v likvidaci.

Odstoupeni od této smlouvy z ditvodu podstatného poruseni této Smlouvy musi byt prislusnou smluvni
stranou uc¢inéno v souladu s § 2002 zak. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku bez zbytecného odkladu
poté, co k podstatnému poruseni Smlouvy doslo. Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany sjednavaji,
ze lhiitou bez zbytecného odkladu se pro ucely této Smlouvy rozumi lhita v délce 15 pracovnich dnti
od okamziku, kdy se smluvni strana o podstatném poruseni této Smlouvy dozvédéla.

Odstoupeni od této smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, ochrany duveér-
nych informaci a ustanoveni tykajici se takovych prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze maji
trvat i po odstoupeni.

V pripad€ zéniku smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou odstoupenim od této smlouvy ma
objednatel pravo ponechat si veskeré ¢i pouze nekteré jiz provedené casti dila nebo veskeré ¢i nekteré
jiz dodané ¢asti dila vratit zhotoviteli.

Za casti dila, ke kterym objednatel uplatni své pravo na jejich ponechéni, ma zhotovitel narok na za-
placeni ¢asti ceny dila na tyto Casti dila ptipadajici.

V ptipadé, Ze smluvni vztah zalozeny touto smlouvou v ¢asti dila zahrnujici poskytnuti autorského
dila zhotovitelem objednateli zanikne jinak neZ splnénim a objednatel se rozhodne ponechat si neho-
tové dilo nebo jeho ¢ast, nabyva objednatel k takové ¢asti dila licenci v rozsahu a za podminek sjed-
nanych touto smlouvou, pfi¢emz licence zahrnuje téz opravnéni objednatele dilo vlastni ¢innosti nebo
prostiednictvim tieti osoby dokoncit. Cena licence je zahrnuta v cené dila.

17.10. V ptipad€ odstoupeni od této smlouvy ze strany objednatele, za predpokladu, Ze si objednatel ponecha

dilo nebo jeho ¢ast, je zhotovitel povinen beziplatné predat objednateli k ponechanému dilu nebo jeho
¢asti zdrojové kody veetn€ programové dokumentace aktualni verze dila. Tyto zdrojové kody a pro-
gramovou dokumentaci zhotovitel pfeda objednateli do tficeti dnft od doruceni oznameni o odstou-
peni.

17.11. V ptipadé odstoupeni od této smlouvy ze strany zhotovitele za pifedpokladu, Ze si objednatel ponecha

dilo nebo jeho ¢ast, je zhotovitel povinen na zadost objednatele za uplatu v misté a ¢ase obvyklou a za
podminek v mist¢ a Case obvyklych ptedat objednateli zdrojové kody k ponechanému dilu nebo jeho
¢asti véetné programové dokumentace aktualni verze dila.

17.12. V ptipadé€ odstoupeni od této smlouvy ze strany objednatele, za predpokladu, ze si objednatel ponecha

dilo nebo jeho Cast, nejsou odstoupenim od této smlouvy dotéeny povinnosti zhotovitele podle souvi-
sejici servisni smlouvy v rozsahu, v jakém se vztahuji k dilu nebo jeho ¢asti, u které objednatel uplatnil
pravo na jejich ponechani.
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18. BANKOVNIi ZARUKA

18.1. Pted uzavienim této smlouvy zhotovitel predlozil bankovni zaruku za fadné plnéni této smlouvy
a souvisejici servisni smlouvy.

18.2. Bankovni zaruka musi byt vystavena na ¢astku 5.000.000,- K¢ (pét miliont korun ¢eskych) jako
neodvolatelnd a nevypovéditelna a slouzi k zajisténi vSech zavazkid zhotovitele z této smlouvy,
ze servisni smlouvy a V souvislosti s nimi, véetné zavazkil ze zaruky za jakost, zavazkid vzniklych
v dusledku odpovédnosti za vady, odstoupeni od smlouvy, jakoz i v pfipadé, kdy objednateli viici
zhotoviteli vznikne narok na smluvni pokutu nebo nahradu skody.

18.3. Zarucni listina musi obsahovat pisemné prohlaseni banky, Ze uspokoji objednatele zaplacenim
pozadované Castky, na prvni pozadani objednatele a bez namitek

18.4. Zhotovitel se zavazuje zajistit platnost bankovni zaruky po dobu 84 (osmdesati ¢tyt) mésict ode
dne pievzeti dila dle této smlouvy. Jestlize by platnost bankovni zaruky méla uplynout pied
uplynutim doby podle ptedchozi véty, je zhotovitel povinen objednateli piedlozit dodatek
k bankovni zaruce anebo novou bankovni zaruku s nalezitostmi dle bodu 18.2 této smlouvy
nejpozdéji jeden meésic pred uplynutim platnosti bankovni zaruky, jinak muze objednatel
Z bankovni zaruky Cerpat ¢astku az do vySe dosud nevycerpané Castky bankovni zaruky, a tu drzet
jako jistotu k zajisténi zavazka zhotovitele dle bodu 18.2 této smlouvy.

19. ZAVERECNA USTANOVENI

19.1. Smluvni dokumentaci, jeZ je nedilnou soucasti této smlouvy, tvori:
A. Technicka specifikace dila véetné jejich priloh 1 az 14,
B. Polozkovy rozpocet dila;
C. Seznam podzhotovitelt.

19.2. Veskeré zmény a dopliky této smlouvy Ize provést pouze formou pisemnych dodatkii odsouhlasenych
ob&ma smluvnimi stranami.

19.3. Tato smlouva se fidi ¢eskym pravem. K rozhodovani spord z této smlouvy a s ni souvisejicich
maji pravomoc ¢eské soudy, které jsou mistné piislusné dle sidla objednatele v den uzavieni této
smlouvy.

19.4. Smluvni strany berou na védomi, ze se jedna o smlouvu, ktera musi byt povinné uvefejnéna v registru
smluv, pficemz fadné uvetejnéni smlouvy v registru smluv je podminkou u¢innosti smlouvy. Uverej-
néni smlouvy v registru smluv provede objednatel a o uverejnéni informuje zhotovitele.

19.5. Pii plnéni této smlouvy, véetné predani a prevzeti dila, jsou za smluvni strany opravnéni jednat za
objednatele: [bude doplnéno dle zadavatele].

19.6. Pii plnéni této smlouvy, vcetné piedani a pevzeti dila, jsou za smluvni strany opravnéni jednat za
zhotovitele: [bude doplnéno dle sdéleni zhotovitele].
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19.7. Jiné osoby, nejde-li o osoby opravnéné jednat jménem smluvni strany na zakladé€ zapisu ve verejném
rejstiiku, mohou jménem smluvni strany jednat pouze na zakladé¢ pisemného zmocnéni nebo povéteni.
Kterakoliv smluvni strana je téZ opravnéna pisemné oznamit druhé smluvni stran€ zménu osob oprav-
nénych jednat pfi plnéni smlouvy.

19.8. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v ¢eském jazyce. Oba stejnopisy maji
ucinky originalnich vyhotoveni. Jedno vyhotoveni obdrzi objednatel a jedno zhotovitel.

19.9. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich svobodné a vazné viile. Autenti¢nost
této smlouvy potvrzuji svymi podpisy.

V Dé&Einé dne VI...]dne[...]

Dopravni podnik mésta Décina, a.s. [...] [obchodni firma/jméno zhotovitele]
[jméno a ptijmeni zastupce objednatele] [...] [[méno a pfijmeni zastupce zhotovitele]
[funkce osoby jednajici za objednatele] [...] [funkce osoby jednajici za zhotovitele]
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